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BBbBEOEHUE _

ETMYHMAT KOAeKC Ha yuunuwiHaTa OBLWHOCT NPEACTaBs CTaHAapTUTE 3a EeTUYHO
noeefjeHne Ha paboTewmte C fgeua cneuuanucTu B Cdepara Ha o6pasoBaHWETO U
pernameHTupa eTu4HUTe npasuna, KOUTO CrejBa fa ce npunaraT npu M3NbAHEHUE Ha
CNy>eOHUTE UM 3aABbIMKEHNUSI U B CUTyauusi HA KOHQMUKT Ha MHTepecu. YcTaHoBsiBa 0o6LM
HOPMW Ha NOBEAEHME.

Paspen |

OCHOBHMU MNMONOXEHUSA

PaboTewuTe ¢ Aela neaarornyecku CneumnanucTi U3NbHABAT CBOUTE GYHKLIMM, KaTo
C€ PBbKOBOASAT OT OCHOBHUTE YOBELLKW LIEHHOCTU U NPUHLUMK:

Yn. 1. [IeTCTBOTO € U3KIMIYUTENHO BaXKEH NEPUO/ OT XKMUBOTA Ha YOBEKA.

Un. 2. CemeiicTBOTO € Hail-ecTecTBeHaTa cpeja 3a pa3BUTMETO Ha AETETO.

Yn. 3. Beako gete nputexaBa HEMOBTOPUMA YHUKANHOCT U CTOMHOCT.

Yn. 4. Ha Bcsiko geTe e rapaHTUpaHo NpaBoTo Ha:

— cBoboja Ha uspassiBaHe Ha MHEHUE;
— cBoboja Ha MUCBNTA, CbBECTTA U PENUIMATa;
— hopMupaHe Ha COBCTBEHM Bb3rNeaun B NpaBo Aa rv n3passsa cBO6OJHO;

Yn. 5. Bcako aete Mma npaBo Ha 3akpuna Cpelly HapyluasalUTe HEeroBoTo
AOCTOMHCTBO METOAU Ha BBL3NUTAHME, (DUIUYECKO, MCUXUYECKO UMM APYro Hacunuve unm
dopmi Ha Bb3aeNCTBUE.

Un. 6. Bcsiko aeTe uma npaBo Ha 3akpuna 3a HOPMarHOTO My U3NYECKO, YMCTBEHO,
HPaBCTBEHO M COLMANHO pasBuTue.

Yn. 7. Bcako gete M BCAKO CEMENCTBO 3acny>KaBaT Aa O6baat nognomorHaTu aa
pasBUAT NbIHUA CU NOoTeHUMan.

Hn. 8. BbB BCUYkM cnyyam cneaga Aa ce 3aluUTaBat no Han-4o6bp HauYMH MHTepecuTe
Ha geTeTo.

Yn. 9. 3a Bcsiko AgeTe, nonagHano B PUCK, Bb3HWUKBA ChellHa HeoﬁXOAVIMOCT oT
cneuuanHa sakpuna sa u3BexjaHeTo My OT pUckoBaTa CUTyaLus.

4n. 10. euata c nsnaseHn fapbu ce nonssart OT MEPKUTE 3a CneunanHa sakpuna.

Yn. 11. PaGotewmute c peua TpsibBa Aa nputexasaT onpedeneHu IMYHOCTHM,
MOpariHu U coumarnHmn Ka4yecTaa.

Paspen Il
MOPAJTHU OTTOBOPHOCTU KbM OETETO

Un. 12. Megarornyeckata npakTuka Aa Ce OCHOBaBa Ha CbBPEMEHHWUTE 3HaHWS 3a
AETCKOTO pas3BUTUE U NO3HaABaHETO Ha UHAMBUAYaANHUTE OCOBEHOCTU Ha BCAKO AeTe.

Yn. 13. [la ce pa3bupa u yBaxaBa yHUKanHOCTTa Ha BCSIKO AETe.

Yn. 14. la ce uma npeasus cneunuyHaTta yasBUMOCT Ha BCAKO AeTe.

Yn. 15. [la ce cwv3gaBa GesonacHa W 34paBoOCrOBHA cpeaa, KOATO cTumynupa
COLManHoOTO, EMOLMOHaNHOTO 1 PU3NYECKOTO pas3BUTUE Ha AETETO.

Yn. 16. [la ce noakpens NpaBoTO Ha A4ETETO Ha CBOBOAHO MU3pa3siBaHe HA MHEHUE No
BCUYKIK BBMPOCU OT HETOB UHTEPEC.

Yn. 17. la ce paboTu BuHaru B Hait-4o6pUsi UHTEPEC Ha AEeTeTo.

Yn. 18. [la ce ocurypsBaT Ha Aeuara C yBpeXaaHUs paBHU Bb3MOXHOCTY 3@ 4OCTbA
[0 afileKBaTHN rpuxu 1 obpasoBaHue.

Yn. 19. [la He ce y4acTBa B NPaKTUKW, KOUTO HE 3a4MTaT JOCTOMHCTBOTO HA AETETO
Unu ca onacHW 1 BpeAHu 3a U3NYECKOTO U EMOLIMOHANHOTO My 34pase U pasBuTHUe.

Yn. 20. la He ce y4acTBa B NPaKTUKWU, KOUTO AUCKPUMUHMPAT MO HFKAKLB HAYMH
AeuaTa Ha oCHOBaTa Ha paca, ETHUYECKU MPOU3XOA, PEenuUrus, nor, HaUMOHANHOCT, e3uK,
cnocoGHoCTH unu Ha 6asaTa Ha cTaTyca, NOBEeAEHUETO UNK YOeXaeHUATa Ha poguTtenuTe.

Yn. 21. MHoro pobpe na ce nosHaBaT M cnasBaT 3akoHUTE WU npouenypuTe,
3auwmTasalim AeTeTo OT Hacunue. [la ce nosHaBaT CUMMNTOMUTE Ha Hacunue Hag aete —
usmnyecko, cekcyarnHo, BepbanHo, eMOLMOHANHO ManTpeTUpaHe UNK 3aHeMapsiBaHe.

Hn. 22. MNpu cbMHeHne 3a ManTpeTUpaHe BeaHara Aa ce yBeAoMsiBaT OpraHuTe 3a
3akpuna Ha AeTeTo u Aa ce npocneau Aanu ca npeanpueTn HeobXoauMUTE MEpPKM.



Yn. 23. Korato apyro nuue nakaxe NoAO3peEHUs 3a ManTpeTupaHe Ha aeTe, cnenea
Aa Ce OKaxe NbMHO CbAEUCTBUE 3a NpeanpuemMaHe Ha NoAXOAALM AENCTBUA 3a 3aKpuna Ha
aeteTo.

Un. 24. Korato nocTbnu MHGoOpMaLms 3a AeACTBUA UK CUTyaLWM, KOUTO 3annaluBaT
34paBeTo U CUTYpHOCTTa Ha AeTeTo, HezabaBHO Aa ce MHOPMUPAT OpraHUTE Mo 3aKpuna Ha
aeteTo.

Pazpen llI L
MOPAJTHU OTFTOBOPHOCTU KbM CEMEUCTBOTO :

Yn. 25. Hawa nbpBoCTeneHHa OTrOBOPHOCT € MogrnomaraHe Ha CemM&WcTBOTO Npu
OTrnexaaHeTo N Bb3NUTAHUETO Ha AeuarTa.

Un. 26. 3auntaHe Ha AOCTOWHCTBOTO Ha BCSIKO CEMEICTBO M HeroeaTa KymnTypa,
obuyaun, esnk n ydexaeHus.

Yn. 27. YBaxaBaHe Ha ULEHHOCTUTE Ha CEMEWCTBOTO NpU OTIMEXAAHETO U
BB3NUTAHUETO Ha Aeuarta 1 Ha NpaBoOTO My [a B3ema pPeLUeHnUs 3a CBouTe aeua.

Yn. 28. UHdopMUpaHe Ha CeMeCTBOTO 3a BCUYKM PeLLEHNs, OTHACALLM Ce A0 AeTEeTO.
Korato e Bb3MOXHO, poauTEnuTe crnefsa Aa Ce BKOYBAT BbB B3EMaHETO Ha Takuea
peLleHuns. ,

Yn. 29. 3aunTtaHe Ha NpaBOTO Ha CEMENCTBOTO Aa 6bae MHPOPMUPAHO 3a HauMHa, Mo
KOWTO ce paboTu c AeTeTo.

Yn. 30. UHdopmupaHe Ha poauTenuTe 3a U3CnefoBaTesnCKUTE NPOEKTU, BKIIOYBALLM
TexHUTE Aeua. He ce nossonsisa u He ce Jonycka y4acTue B U3CneaBaHusi, KOUTO MO HSKAKbB
Ha4uH mMoraT Aa 3acTpaluar 3gpaseTo, 06pasoBaHNETO, Pa3BUTUMETO UNK Bnaronony4neTo Ha
aeteTo.

Yn. 31. [la He ce n3nonaeaTt crnyeBGHUTE OTHOLLEHUS CbC CEMENCTBOTO 3a NUYHO
obnarogetenctsaHe. [la He ce Bnu3a B OTHOLUEHWS C YNEHOBETE Ha CEMENCTBOTO, KOUTO
MoraT Aa HaBpeAsaT Ha eekTUBHOCTTa Ha paboTara ¢ AeTeTo.

Yn. 32. OcurypsBaHe Ha KOH(UAEHUWAMHOCT Ha WHGOPMAaLMATA U 3a4uTaHe Ha
NPaBOTO Ha CEMEWCTBOTO Ha NMIUYEH XUBOT C U3KIIOYEHNE Ha CriydanTe, Korato TO € U3NOXKEHO
Ha ManTpeTupaHe u nowla rpuxa U UMa OCHOBaHWA Ja ce cuuTa, Ye brarononyyveTo Ha
OETETO € B PUCK. ,

Yn. 33. AHraxumeHTM no paspaboTBaHeTo Ha npaBuna 3a OnasBaHe Ha
NOBEPUTENTHOCTTa Ha HOPMaLUUATa, KOMTO Aa 6bAaT AOCTBLMHU U 3aAbIMKUTENHN 3a Lenus
nepcoHan u cemencTeaTa. PaskpuBaHeTo Ha noBepuTenHa MHOPMaLS 3a AeTETO MOXe Ja
CTaHe camo C pa3pelleHne Ha CEMeCTBOTO. ToBa He BaXu B CryyauTe Ha ManTpeTupaHe u
nowa rpuxa.

Yn. 34. B cnyyanTe Ha KOH(PNMKT MEXay YEeHOBETe Ha CEeMENCTBOTO A4a ce paboTtu
OTKPUTO, CNOAENSAAKM HAbMIOAEHNATa CU 3a AETETO C LieN BCUYKM BKITIOYEHU CTPaHU Aa B3emaT
WHGOPMUPAHO PELLEHME, KaTO CTPUKTHO Ce Bb3AbPXKaMe OT B3EMaHe Ha CTpaHa B KOHIUKTA.

Un. 35. B cnyyait Ha HepernamMeHTUpaHO BMeLaTencTso B paboTaTta Ha YYUMULLETO 1
y4YuUTENUTE OT CTpaHa Ha pPoAUTENUTE [a ce TbPCAT HauYMHU 3a NPOTUBOAENCTBUE U Aa 6bae
npekpaTeHo ToBa UM AeicTBue. PernctpupaHuTe HEMOpPanHU N He3aKOHHW TakuBa AeNCTBUS
/3annaxu, sakaHu, ypoHBaLLM aBTOPUTETA Ha yYUTENUTE U YYUNULLETO enuteTw/ Aa 6baar
OTHECEHU KbM CbOTBETHUTE MHCTUTYLIMN KaTO cUrHan. AKo poauTen CUCTEMHO ce onuTea Aa
BnnAe Ha paboTaTa Ha y4uTENS 1 f4a NOCTaBs Noj CbMHEHWE NPOecHoHanHUTe My KayecTsa
W MEeToAM Ha npenojaBaHe U OLUeHsiBaHe, TOBa fa ce pasrnefa oT ETuyHata komucus
He3abaBHo, a TSl ja UHOPMUPa 3a pesynTaTh Ha NeAaror.CbBeT.

Pazpen IV
MOPAITHM BBAMMOOTHOLLUEHUA C KONEMUTE

Yn. 36. WsrpaxgaHe U nogabpXaHe Ha OTHOLUEHWUS Ha yBaXKeHue, gosepue,
CbTPYAHWYECTBO U KOMErnanHocT.

Yn. 37. ObmsaHa Ha uHOpMaUWsi U Pecypcu,” KOUTO UMAT OTHOLUEHUE KbM
Onaronony4neTo u 3akpunaTa Ha npaBaTa Ha AeTeTo. :

Yn. 38. Pabota 3a yTBbpkaaBaHe Ha COBCTBEHWUS U Ha KOnerute cm aBToOpUTET,
Bb3AbPXaNKN Ce OT AENCTBUA, KOUTO B1Xa yPOHUNU MPECTUXKA HA NPOECUATA U YYUTULLETO,
1 NposiBa Ha HETLPNUMOCT KbM NOA0GHK AencTBUs. KoraTo konera ctaHe 06ekT unu caugeTen
Ha NoJo0HM LieneHaco4eHn AeiicTBuYS, crieaBa Aa nogage curHan kbM ETuuHaTa KoMucus.



PaspenV
MOPAJIHM OTTOBOPHOCTU KbM OBLLECTBOTO
Yn. 39. [la ce npenocTaBAT BMCOKOKAYECTBEHW MPOrPaMu M YCNyru M Ja He ce
npeanarat Takuea, 3a KOUTO HE NpUTEXaBaMe KOMNETEHTHOCT, KBanuukaLumusa unm pecypeu
N NPaBOCNOCOBHOCT.
Yn. 40. [la ce paboTu 3a cb3gaBaHe Ha curypHa obLiecTBeHa cpeaa, B KOSITO AeTETO
Aa nony4yaBa ajeKBaTHU 3[paBHU TPUXMK, XpaHa, NOACMOH, Bb3nuUTaHUe U Aa xusee 6e3
Hacunue.
Yn. 41. [1a ce pabotu 3a nogobpsiBaHe Ha CbTPYAHNYECTBOTO MEXAY OpraHusauuuTe,
KakTo M 3a WHTEpPAUCUUNIIMHAPHOTO B3aUMOLENCTBUE MeXZy npodecumnte, KOUTO umaTt
OTHOLLEHWNE KbM Bnaronony4neTo Ha geuarta u CEMeNCTBOTO.
Yn. 42. [la ce okasBa cbaeilcTBME OT OBLLECTBOTO 3@ NOBULLABAHE Ha CTENeHTa Ha
pasbupaHe Ha aeuata u TEXHUTE HYXAW. A
Un. 43. [la ce pabotu 3a nonynsapusnpaHe Ha npaBaTa Ha AeuaTtd, KakTo U 3a
noBuLLIaBaHe Ha YyBCTBUTENHOCTTa Ha OBLLECTBOTO KbM HapyLLaBaHETO UM.
Un. 44. [la ce pabotn B noakpena Ha 3aKOHUTE M MOMUTUKUTE, KOUTO MoAnomarar
BnarononyuneTo Ha Aeuara U cemencTeaTa UM U Aa ce NPOTUBONOCTABAME Ha TE3U, KOUTO ro
HapyLuaBar.

Pasgen VI
B3AUMOOTHOLUEHUA C OPrAHU3ALMOHHUTE CTPYKTYPU OBLUUHA,
PYO U MOH _

Yn. 45. (1) Cnyxutenute u3BbPLIBAT CBOATA AEAHOCT HA HaW-BUCOKO HUBO Ha
KOMNETEHTHOCT B CbOTBETCTBME C NPOECUOHANHNTE KPUTEPUM U NOEMAT 3a peLLaBaHe caMmo
TakuBa 3ajauyu, 3a KOUTo ca npuaobunu HeobxoanmaTa Keanuukaums.

(2) CnyxuTenaT ussbpLIBa aAMUHUCTPATUBHOTO OBCMYXBaHE 3aKOHOCHOBPA3HO,
CBOEBPEMEHHO, TOYHO, OBPOCHLBECTHO U B6E3NPUCTPACTHO.

(3) Cnyxutenat oTroBaps Ha NOCTaBEHUTE BLMNPOCU CbLOBPa3HO PyHKUUUTE,
KOUTO M3nbrHsABa. pu HEOGXOAMMOCT TOI NMpeHacoyBa BbLNPOCUTE KbM APYr CBOW Komnera,
npuTexasall, CbOTBETHATa KOMMNETEHTHOCT.

Pasgen VII
NMPO®ECUOHAITHO NOBEOEHUE

Yn. 46. CnyxuTenaT He TpsibBa Aa ucka, nNpuema Wnu pasnpegens nogapbsum,
AapeHuns, XoHopapu, ycnyru unu apyru obnaru 3a cebe cu UnM ceMencTBOTO CU, 3a BRU3Ku
WnK koneru, KoMTO MoraT Aa AOBeAaT 4O MPUCTPACTHOCT UMK [a OKaxaT BIWUSHWE BbpXy
W3NBTHEHMETO Ha CNYXXEOHWUTE My 3aAbIKEHWs, NpeLeHKata unu yHKUMUTE My, Unu ga
ObaaT Bb3HarpaxkaeHve 3a Tosa.

Yn. 47. CnyxutenaT He TpsibBa fa nossonsea Ja 6bae NocTaBsiH Unm ha unarnexaa
NOCTaBeH B MOJSIOXKEHME Ha 3aBUCUMOCT OT KOroTo M ga 6uno. Toil cblo He Tpsibsa Aa
n3BBLPLUBA paboTara cu No HauvMH, JOoNycKaLy BIUSAHNE OT ApYr.

Hn. 48. CnyxutenaT onassa NOBEPEHOTO My WMYLLECTBO C rpwkata Ha [obwbp
CTONaHWH U He [onycka M3non3BaHETO My 3a NUYHM uenu. MHdopmupa cBoeBpeMeHHO
AnpekTopa npw 3arybata unu nospegara my.

Hn. 49. CnyxuTensiT B W3NbIHEHME HA 3aeMaHaTta ANMbXHOCT TpsibBa ga ocurypu
€(PEeKTUBHO, KOMMETEHTHO M WKOHOMUYHO W3NON3BaHe Ha COGCTBEHOCTTA, cpeacreara,
ycnyrute U (pUHaHCOBUTE M3TOYHULM, KOUTO Ca My NoOBEpeHWu. Te He TpsibBa pna Gvaar
“3NoN3BaHu 3a NM4YHK uenu unu Aa 6baat NpeaocTaBsaHN Ha TPETU LA, OCBEH aKo € U3PUYHO
npeaBUAEHO. ‘

Un. 50. CnyxuTenaTt Tpsibea ga u3BbLPLIBA HEOBXOAUMUTE AEUCTBUS 3a 3awuTa Ha
CUTYyPHOCTTa 1 MOBEPUTENHOCTTa Ha MHGOpMauusiTa, 3a KOATO € OTTOBOPEH WU My e
n3BecTHa. Vsnonssa AOKYMEHTUTE B YYMMULIETO €AWHCTBEHO MO MOBOA W3MbIHEHWEe Ha
cnyxebHUTe CW 3a4blXKeHWs, NpuW CTPOro cnaseaHe Ha npasunata 3a s3awmuTa Ha
MHopmaumsTa.

Un. 51. BuBWKAT cnyxuTen He TpsibBa Aa M3non3ea unu ga paskpuBa nosepuTenHa
WHGOpMaLus, nonyyeHa OT Hero Mo BpeMe Ha cnyxBata My, OCBEH akO 3aKOHHO €
YNbIHOMOLLEH Aa ro Hanpasw. .

Hn. 52. BuBwuTe cnyxuTenu Tpsibsa Aa ce Bb3AbPXAT OT KOMEeHTapu unu encTeus,



kouto Guxa npuumHunK 3aryba Ha AQoBepue B obpasoBaTenHata cuctema, yyunuuiHaTa
OBGLLHOCT UNu KOWUTO U Aa € CRyXUTeN B cucTemara.

Pazpen VI
KOH®JIUKT HA UHTEPECHU

Un. 53. KOHNUKT Ha MHTepecn Bb3HUKBA TOrasa, KOraTo CNyXWUTENST UMa NUYEH
WHTEPEC U TOW My BrUsie AOTONKOBA, Y€ Npeyun Ha 6e3npucTpacTHOTO U 06EKTUBHO B3eMaHe
Ha peLleHUs Unun U3nNbriHeHvie Ha cnyxebHUTe 3aabMKeHNs.

(1) CnyxutensT He Moxe a U3BbpLUBa 06PA30BaTENHM YCIYr HA YYEHULN, HA KOUTO
npenofasa Wnu e nonarar UsnuT B yYUIULLETO, B KOETO Npenoaasa.

.(2) Cnyxutenat He moxe Aa M3nonasa CrnyXeGHOTO CU MOMOXEHME 3a NIMYHO U Ha
CEMENCTBOTO Cu obnaroaeTencTeaxe, AaBanku NNaTeHN ypouu no npuHyaa.

(3) CnyxutenaT TpabBa Aa u3bsirea BCSIKAKBU CUTyaLMK, KOUTO MOraT Ja foBeaar Ao
KOH(pNUKT Ha uHTepecu. MNpu NOABABAHETO Ha TaKbB KOHMINKT TON € ANbXeH aa nHdopmupa
BeAHara pbKoOBOAUTENS CU. ’

(4) CnyxutensaT He TpabBa Aa fonycka Bb3MOXHOCT APYr CMY>XUTen Aa ro NocTaBu B
peaneH unu npeanonaraem KOHMUKT Ha UHTEPECH.

(5) B cnyyaih Ha Beye Bb3HUKHAN KOHMIMKT HA MHTEPECHM M camo c1=o6pa3Ho c
HapexaaHuaTa Ha PbKOBOAUTENSA My CIYXWUTENAT MOXe Aa Ce OTTErNMW OT CryXebHuTe cu
3aAbIKEHUs!, KOUTO ca NPUYKNHa 3a Bb3HUKBAHETO Ha KOHGUKTA.

Paspen IX
KOMUCUA NO ETUKA :

Yn. 54. (1) 3a cnaseaHeTo Ha ETUYHMS KOAEKC M paspeluaBaHe Ha Bb3HWKHANMMU C

NPUNOXEHNETO MY Kasycu KbM yyunuiiHaTa obLHOCT ce cb3gaBa Komucus no eTuka.

(2) YUneHoseTe ce usbupart ot [eaarorMyeckns CbBET 3a CPOK OT TPU FOAMHW.

(3) KomucusaTta ce nsbupa B CpoK A0 eAuH Mecel crej YTBbPXKAaBaHEeTO Ha
ETnuHus kogekc ot Megarornyeckusi cbeeT.

Yn. 55. (1) Komucusta no etuka:

* pasrnexaa curHanu, CBbp3aHu CbC CMasBaHeTO Ha TO3U KOAEKC;

* AaBa 3afbMKUTENHN TbNKyBaHUs Ha ETUYHMA kodekc.

(2) Komucusita no etuka npuema [lpaBUnHUK 3a AEHOCTTA CU, KOUTO ce
yTBbpXAaBa Ha 3acedanHune Ha lNegarornyeckus chbeer.

"Un. 56. Bcekn 3auHTEpPecOBaH YNEH Ha yuunuwHaTa obLHOCT UMa NpaBo Aa BHece
curHan B Komucusita no etuka. CurHansT ce noaasa B nucMeHa hopma o npeacesaTtens Ha
KomucusiTa.

Yn. 57. (1) Komucusita no eTuka pasrnexaa NOCTLAUAUTE CUrHANM U ce npousHacs ¢
MOTUBUPAHO CTAHOBULLIE Hail-KbCHO B €HOMECEUYEH CPOK OT MOCTLMNBAHETO UM.

(2) Mpwu ycTaHoBeHO HecnassaHe Ha To3n koaekc Komucusita Hanara CaHKUus Ha
y4eHuumuTe cbrnacHo lNpaBumHnKa Ha yYunuLieTo, a Ha yunuTenuTe — cbrnacHo KT,

(3) HenpousHacsaHeTo B Cpok ce cMmsiTa 3a MbNYanuvB OTKa3 3a HanaraHe Ha
CaHKLMS.

Un. 58. Komucusta no eTuka e AnbXHa BEAHBXK rOAULLHO Ja OTYuTa nenHocTTa cu
npea lNMegarornyeckns CbBET Ha YYUNULLETO.

CTAHOAPTU 3A OBCITY)XXBAHE HA TPAXXOAHUTE

OTHacsaiTe ce KbM BCUUKM rpaxaaHu ¢ yBaxeHue. OTHacsii ce ¢ ApyruTe Taka,
KaKTO TW UCKall Aa ce OTHACAT KbM Teb.

MposiBsABaiTe HeyTpanHa u YeCTHa NO3ULMUS CNPSIMO BCUYKM XOpa. Peanusupaiite
NOBEAEHME, NULLEHO OT NMPUCTPACTUSA, YECTHO U PaBHOMOCTABEHO OTHOLLUEHME KbM BCUYKU
rpaxagaHu. '

AeMOoHCTpupaiiTe BbHLIEH BUA M NoBedeHUe, KOUTO Aa ce OTPa3AT NOSIOXUTENTHO
BbpXy MMUAXa Ha yuyunuiueto. HaunHbT Ha obnuyaHe roBOpU 3a HALLETO OTHOLUEHME.
HoceTe oGnekrio, NoAxoAsLL0 Ha 3aemaHaTa ANbXHOCT. [TOMHETe, Ye ToBa, KOETO HOCUTE, Ce
oTpassiBa Ha BalIETO HaCTpOeHue, Ha rpuxarta, KoAaTo nonarate B pabortata cu, U Ha
peakuusaTa Ha rpakaaHuTe.



OTroBapsiiTe OCBeAOMEHO U NpPeAOCTaBANTE aKTyasniHa M TOYHa MHGOPMaLMS.
CTpemexsbT Ha CRyXuTenuTe Ha yyYunuweto aa 6bae MakCUMarHoTo noanomaraHe Ha
rpaxagaHuTe.

Moaabpxaite npochecuoHanHo oTHoweHue. MpodecuoHanMamMbT ce paskpusa
ypes paboTaTa, KOATO Ce BbPLUM ETUYHO, KOMNETEHTHO U NO3UTUBHO. :

HacbpuyaBante paboTaTa B ekun. Pa6oTtaTa B ekun e cnocoGHOCTTa 3a CbBMECTHa
paboTa 3a nocTuraHe Ha obLia uen. Cnoco6HOCTTa 1a Ce HacoYBaT MUYHUTE NOCTUXKEHNS KbM
OpraHusaunoHHu uenu, e opmynata OBUKHOBEHWTE Xopa Aa MocTUraT HEeOBUKHOBEHW
pesyntaTu.

CnassaiTe aHraXumeHTUTe cu. [TOMHETe, Ye BaXeH eNeMeHT OT KayeCTBEHOTO
obcnyxsaHe Ha rpaXaaH1TE e NOCPELLAHETO Ha TEXHUTE HYXXAMN U OYaKBaHMS.

OtroBapsinte HaBpeme. OTensiiTe Ha rpaxgaHuTe Heo6XoaUMOTO BPEME.

MNpomeHsnTe Bawarta opraHusauusi. CtapaiTe ce Bceku fJeH Aa ycTaHoBsiBaTe
OTNU4YHa paboTHa eTuka 1 fa HaMmupaTe HauMHU Aa y4acTeaTe akTUBHO B paboTaTa Ha BawaTa
opraHusauus. [lyxbT Ha CryXuTenuTe e BaXeH U 3aBUCU OT MaKCUManHUTE YCUMUS Ha BCUYKN.

Cu3paiTe Baw cob6CTBEH CTUN Ha o6CcnyXBaHe Ha rpaxaaHuTe. bbaete VNCKPEHMU
W nocnefosaTtenHu no BCsKO Bpeme. [TomHeTe, Ye NUYHUTE BU KayecTBa ce oTpassiBaT Ha
CTaHAapTUTe, KOUTO cb3aaBaTe 3a camute cebe cu. Pasnukata mexagy edekTUBHO

HEee(EKTUBHO 0BCNyXBaHe Ha rpaxgaHuTe € BBLNPOC Ha: KOMMETEHTHOCT, YMEHUS 3A
OBLLYBAHE, CbNPUYACTHOCT. :

SAKJTHOYUTENHU PA3NOPEQBMU

MpaBunara Ha noseeHNe, CbAbPXKALLM Ce B HACTOSLLMS KOAEKC, Ca HEM3MEHHA YacT
OT exejHeBHaTa paboTta Ha cnyxutenute. CnasBaHETO Ha ETUYHUTE NpaBuUna 3a NOBEAEHUe
€ rapaHuusa 3a 3aKOHHOCTTa Ha [eiCTBUSITA Ha CNY>XUTENUTE U 3aliUTa OT HEOCHOBATENHU
06BUHEHUS. ‘

Ypes cnassaHeTo Ha NpaBunaTa Ha NoBeAeHUE, 3anoxeHn B ETUYHIS KogeKe 1 npueTu
OT BCEKU CryXuTen, ce AONpUHacs 3a U3rpaxgaHeTo U YyTBbPXKAaBaHETO Ha MONOXUTENHUSNA
obpa3s Ha yyunuLieTo.

HactoswmsaT ETudeH Kopekc e OTBOPeH AOKYMEHT, noanexall, Ha HempeKbCHaTo
passuTue n oborataBaHe.

BBbTPELUHU NMPABUIA
3A HABNIOOEHUE, YCTAHOBABAHE U OKNAABAHE HA HAPYLLEHUATA U 3A
NPEAMPUEMAHE HA NOCNEABALLU MEPKU NPU NPUNAMAHE HA ETUYHUSA
. KOOEKC

1 HacTosiumTe BbTpelwHM npaBuna ypexaar peaa u HaunHuTe 3a HabnoaeHue,
YCTaHOBsIBAHE W AOKNaABaHe Ha HapylieHusiTa u 3a npeanpueMaHe Ha nocreasalln MepKu
npu npunaraHeTo Ha ETWYHMSA Kogekc 3a nosBeaeHWeTo _Ha y4yuTenute, cCnyxutenute u
paboTHULMTE B yuunuLLHaTa o6LHOCT. Moa ,HapyLUeHWUs Ha ETuYHUS KoAekc" no cmuckbna Ha
Te3un npasuna ce pasbupar crnegHuTe rpynu NPosiBu B TAXHOTO NOBEAEHUE: '

- HecnassaHe Ha 4eiCTBaLLOTO 3aKOHOAATENCTBO;

- HecnassaHe Ha BbTPELLUHOYYUIULLHUTE JOKYMEHTH;

- AeicTBusi n/unu GesnencTeus, Bogelwm A0 paspyluaBaHe Ha [OBEPUETO KbM
YYUNULLETO;

- rpybo OTHOLIEHME KbM YYEHULMTE, POAUTENUTE, KOMEMMTE W BLHLWHA NuLA:
NPOABEHO HeyBaXeHUe, He3auuTaHe Ha npasaTa U JOCTONHCTBOTO Ha NIMYHOCTTA U AONyCKaHe
Ha NposiBn Ha AUCKPUMUHALMS Nopaan ETHUHECKU, PEMUIMO3HN U APYTU NPULUHW;

- NPOsiBU Ha HaKbpHABaHe Ha aBTOpWUTETa Ha APYrU YYUTENW, CRYXWUTENU W
PabOTHNLM 1 Ha NPecTXa Ha y4eGHOTO 3aBeeHNe, AOMYCHATU BbB 1 U3BbH YUYUITULLETO;

= nposiBn Ha HeAO6pOC'bBeCTHO N HEKOMIMETEHTHO U3NbJIHEHNE HA Bb3NOXEHUTEe
(PYHKLMM 1 HaKbpHABAHE Ha MHTEpecUTe Ha Apyru nuua.

2. HabniogeHneto u foknagsaHeTo Ha MOCOYMEHUTE B T, 2 HapylleHuss ga ce
U3BbLPLUBAT MO ABE HanpaBneHus:

- BBTPELLHO AoKnaaBaHe — OT NeJarorMYeckns U HeneJaroruyeckns NepcoHan;



- BbHLIHO AOKnaABaHe — OT PpOAUTENM, -rpakaaHu, npeacTasuTenn Ha
VNHCTUTYLMUK 1 cbupmu. .

3. CurHanuTe 3a HapyLUeHWUsiTa Ce NPUEMaT B YYUSULLETO U ce permMcTpupar BbB
BXOAALLMS JHEBHUK — PETUCTBP.

4. PeructpupanuTe curianu ce pasrnexaar ot Komucusita no etuka B ySMnuLLETO,
Has3Ha4yeHa CbC 3anoBe[ Ha AupeKTopa.

5. Komucusita e B cbCTae oT npeacTaBUTENM Ha:

- pbkoBOACTBOTO: MUrneHa BacuneBa — aupekTop; ‘

- nejarornyeckusi nepcoHan: Ceetna MBaHoBa — yuuten u PapgocTtuHa
leopruesa — yuuten;

- Heneaarormyeckua nepcoHan: Mapusa OumoBa — 3as. ATC.

- nejarorn4yecku CbeBeTHUK — Panuua AHywesa '

6. Komucusita ce npeacepatenctea ot Murnexa Bacunesa — aupekTop.

7. Bcuukn noctenunu curHanu ce pasmexgar OT KOMUCUATA Ha HeWuHu
3acefaHusi, 3a KOeTo ce BOAU NPOTOKOS.

8. KomucusaTta He e AnbXHa Aa pasrnexna aHOHUMHU CUrHanu.

1
0
’ 1
#ineHoBeTe Ha KOMUCMSATa B3EMaT PELUEHUS C SIBHO FnacyBaHe U OBUKHOBEHO MHO3WHCTBO
50% + 1.
PlpeacenatensT cBuKBa NMbpBO 3acefaHue 3a pasrneXaaHe Ha MOCTLAWAMA CUrHan B
cefeMaHEBEH CPOK OT MNOCTBLNBAHETO MY,
Blpy HEOBXOANMOCT OT AOMBMHUTENHU AaHHU W AOKA3aTencTea ce U3BbpLLBA npoBepka u ce
nposexha pasroBop CbC CBUAETENN HA HAPYLLUEHUETO. L
Alpu HEBBL3IMOXHOCT CRy4YasT Aa Ce U3SICHWU Ha e4HO 3acedaHue, Ce HacpoYBa MOCHEABALLO
TakoBa B CeAeMAHEBEH CPOK cnej NbpBOTO.
Mpu ytTaHoBsABaHE Ha HapylieHUs Ha €eTWYHUTE npaBuna, nPEACTaBnsBalM W
AvcuunnuHapHn HapylweHus, npenuckata ce [oKnagBa M Ha OnpekTopa 3a B3eTU
FipoLpre peeagyarmMepocTeiEane ea paGpya@ceku yunten, cnyxuTen u paboTHUK ce
San TEpRBEOT ETHMFE VM SOK/e K VHEETTeE HM TERBIPBUHIVCBDYBERBMABAT NpeacejaTensT Ha
KOMUCUSATa MO €TUKa M NULETO, NOAArno curHana.



